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1) Präambel 
Herzlich Willkommen auf unserer Webseite! Wir legen größten Wert auf den Schutz Ihrer 
Daten und die Wahrung Ihrer Privatsphäre. Wir möchten nachfolgend darstellen, welche 
Daten wir wann und zu welchem Zweck und auf welcher Rechtsgrundlage verarbeiten. Hierbei 
soll Ihnen erläutert werden, wie unsere angebotenen Dienste arbeiten und wie hierbei der 
Schutz Ihrer personenbezogenen Daten gewährleistet wird. 
Personenbezogene Daten sind gemäß Art. 4 Ziff. 1 DSGVO alle Informationen, die sich auf eine 
identifizierte oder identifizierbare natürliche Person beziehen. Als identifizierbar wird eine 
natürliche Person angesehen, die direkt oder indirekt identifiziert werden kann. Weitere 
Informationen hierzu finden Sie u.a. in Art. 4 Ziff. 1 DSGVO. 
Diese Datenschutzerklärung kann jederzeit unter der www.phiten.biz abgerufen, 
abgespeichert und ausgedruckt werden. 
 
Soweit wir als Rechtmäßigkeitsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten 
unser berechtigtes Interesse oder ein berechtigtes Interesse eines Dritten (Art. 6 Abs. 1 lit. f) 
DSGVO) anführen, steht Ihnen ein Widerspruchsrecht gemäß Art. 21 DSGVO zu:  
Gemäß Art. 21 DSGVO haben Sie das Recht 
jederzeit gegen die Verarbeitung personenbezogener Daten Widerspruch einzulegen. Wir 
verarbeiten die personenbezogenen Daten dann nicht mehr zu Zwecken des 
Direktmarketings oder einem damit in Verbindung stehenden Prüflings. 
Auch zu anderen Zwecken verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten nach einem 
Widerspruch nicht, es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die 
Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder die 
Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen (vgl. etwa Art. 21 Abs. 1 DSGVO, sog. „eingeschränktes 
Widerspruchsrecht“). In diesem Fall müssen Sie für den Widerspruch Gründe darlegen, die 
sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben.  
Sie können auch Widerspruch gegen eine Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben,  einlegen, die zu 
wissenschaftlichen oder historischen Forschungszwecken oder zu statistischen Zwecken 
gemäß Art. 89 Abs. 1 DSGVO erfolgt, es sei denn, die Verarbeitung ist zur Erfüllung einer 
im öffentlichen Interesse liegenden Aufgabe erforderlich (vgl. Art. 21 Abs. 6 DSGVO). 
 
Wir werden Sie in den einzelnen Abschnitten auf das Widerspruchsrecht auch noch einmal 
gesondert hinweisen (z.B. durch den Hinweis: „Ihnen steht ein Widerspruchsrecht zu“), 
sofern dieses Recht besteht. Dort finden Sie auch weitere Informationen zur Ausübung Ihres 
Widerspruchsrechts. 
Um die folgende Datenschutzerklärung übersichtlich zu halten, verweisen wir an 
verschiedenen Stellen durch Links auf Informationen und Datenschutzhinweise, die sich auf 
externen Webseiten (vgl. auch Abschnitt „Soziale Netzwerke & Externe Links“ in dieser 
Datenschutzerklärung) befinden. Wir sind sehr bemüht die Verlinkungen, die wir in dieser 
Datenschutzerklärung aufführen auch aktuell zu halten. Dennoch ist aufgrund der stetigen 
Aktualisierung der Webseiten nicht ausgeschlossen, dass Verlinkungen nicht korrekt 
funktionieren. Sollte Ihnen eine solche Verlinkung auffallen, würden wir uns freuen, wenn Sie 
uns dies mitteilen, damit wir den aktuellen Link einpflegen können.   
 
 
 



 

 

2) Verantwortlicher 
Verantwortlicher im Sinne des Art. 4 Ziff. 7 DSGVO für die Verarbeitung personenbezogener 
Daten ist: 
 
Cizen inc. sports & health AG 
Fliederstrasse 9 
4563 Gerlafingen, Schweiz 
Tel. +41 31 371 46 24 
Email: info@cizen.ch 
 
3) Ansprechpartner für Datenschutz 
Bei Fragen zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten, sowie zu Ihren Rechten rund 
um den Datenschutz wenden Sie sich bitte an:  
 
Olivier Marquardt 
Cizen Inc. sports and health AG 
Fliederstrasse 9 
4563 Gerlafingen 
Telefon: 031 371 46 24 
E-Mail: info@cizen.ch 
 
4) Log-Files 
Bei einem Aufruf unserer Webseite durch Sie erfassen wir automatisiert Daten und 
Informationen vom System Ihres Geräts und speichern diese teilweise in sog. Server-Log-
Files. Die Daten werden automatisch durch Ihren jeweiligen Browser bei einem Aufruf 
unserer Webseite übertragen. Hiervon sind folgende Angaben erfasst:  

• Die Uhrzeit des Aufrufs unserer Webseite (Anfrage an den Server des 
Hostproviders),  

• URL der Webseite, von welcher aus Sie unsere Webseite aufgerufen haben,  
• das Betriebssystem, welches Sie verwenden,  
• Typ und Version des von Ihnen verwendeten Browsers,  
• Ihre IP-Adresse. 

 
Zweck dieser Verarbeitung ist die Abrufbarkeit unserer Webseite von Ihrem Gerät und das 
Ermöglichen einer korrekten Darstellung unserer Webseite auf Ihrem Gerät bzw. in Ihrem 
Browser. Weiterhin dienen uns die Daten zur Optimierung unserer Webseite und zur 
Sicherstellung der Sicherheit unserer Systeme. Eine Verarbeitung Ihrer IP-Adresse durch 
unser System ist zudem notwendig, um eine Auslieferung unserer Webseite an Ihr Gerät zu 
ermöglichen. Eine Auswertung dieser Daten zum Zwecke des Marketings findet nicht statt. 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. Wir haben ein 
berechtigtes Interesse daran, Ihnen eine für Ihren Browser optimierte Webseite zu 
präsentieren und Ihnen eine Kommunikation zwischen unserem Server und Ihrem Endgerät 
zu ermöglichen. Für letzteres ist insbesondere die Verarbeitung Ihrer IP-Adresse erforderlich.  
Die Daten werden bei uns für 90 Tage gespeichert. 
 Die Daten werden auf unserem eigenen Server bei Cizen Inc. sports and health AG, 
Fliederstrasse 9, 4563 Gerlafingen, Schweiz gespeichert. 
  



 

 

 
Widerspruchsrecht 

Ihnen steht ein Widerspruchsrecht zu. Ihren Widerspruch können Sie uns jederzeit 
zusenden bzw. mitteilen (z.B. per E-Mail an info@cizen.ch). 
 
Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist weder gesetzlich noch vertraglich 
vorgeschrieben und auch nicht für einen Vertragsabschluss erforderlich. Sie sind auch nicht 
verpflichtet, die personenbezogenen Daten bereitzustellen. Die Nichtbereitstellung hätte 
jedoch unter Umständen zur Folge, dass Sie unsere Webseite nicht bzw. nicht vollumfänglich 
nutzen können. 
5) Cookies 
Unsere Webseite verwendet Cookies. Bei Cookies handelt es sich um Textdateien, die auf 
Ihrem Gerät gespeichert werden, um z.B. die Nutzung einer Webseite komfortabler zu machen 
oder das Gerät des Nutzers zu erkennen und Einstellungen o.Ä. zu speichern. In Cookies 
können Eingaben und Einstellungen auf einer Webseite gespeichert werden, so dass Sie diese 
nicht bei jedem neuen Besuch einer Webseite erneut an- bzw. eingeben müssen. Cookies 
enthalten eine sogenannte Cookie-ID, wodurch eine Zuordnung des Gerätes möglich ist, in 
dem das Cookie gespeichert wurde.  
 
Cookies helfen uns dabei, unser Online-Angebot nutzerfreundlich und maßgeschneidert zu 
gestalten. Dabei setzen wir eigene Cookies und Cookies von Drittanbietern ein. Sie haben 
jederzeit die Möglichkeit das Setzen von Cookies zu konfigurieren.  
So können Sie in Ihren Browsereinstellungen das Setzen von Cookies einschränken oder 
gänzlich verhindern. Sie können auch die automatische Löschung von Cookies bei der 
Schließung des Browserfensters veranlassen. 
Wie Sie Cookies in den geläufigsten Browsern löschen und die Cookie Einstellungen ändern, 
erfahren Sie u.a. hier: 
 
Google Chrome:   Webseite 
Mozilla Firefox:   Webseite 
Apple Safari:    Webseite 
Microsoft Internet Explorer:  Webseite 
 
Im Übrigen können Sie die Einstellungen zu den auf unserer Website eingesetzten Cookies 
unten konfigurieren. 
 
Cookies für Marketing-Zwecke 
Marketing-Cookies dienen dazu, Ihnen interessengerechte Werbung anzuzeigen. Bei Besuch 
einer anderen Website wird der Cookie Ihres Browsers wiedererkannt und Ihnen auf Grund 
der in diesem Cookie gespeicherten Informationen ausgewählte Werbung angezeigt. Diese 
Cookies werden nur aktiviert, wenn Sie Ihre Einwilligung hierzu abgegeben haben 
(Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO). Ihre Einwilligung können Sie schlüssig erteilen, 
indem Sie nach Anzeige eines entsprechenden Hinweises die Website weiter nutzen, aktiv im 
angezeigten Hinweis auf „Akzeptieren“ klicken oder unten Ihre Einwilligung abgeben. Sie 
können Ihre Einwilligung jederzeit widerrufen. Durch Ihren Widerruf wird die 
Rechtmäßigkeit, der auf Grund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung, 
nicht berührt. 
 



 

 

 
Cookies für Analyse (Performance): 
Mit diesen Cookies kann die Reichweite unseres eigenen Angebots gemessen werden. Durch 
den gesetzten Cookie können wir u.a. nachverfolgen, welche Website vor dem Aufruf 
unserer Website besucht und wie unsere Website genutzt wurde. Wir nutzen diese Daten, 
um u.a. durch Auswertungen der von uns durchgeführten Kampagnen unsere Website zu 
optimieren (Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO).  
Ihre Einwilligung können Sie schlüssig erteilen, indem Sie, nach Anzeige eines 
entsprechenden Hinweises, die Website weiter nutzen, aktiv im angezeigten Hinweis auf 
„Akzeptieren“ klicken oder  Ihre Einwilligung abgeben. Sie können Ihre Einwilligung jederzeit 
unten widerrufen. Durch Ihren Widerruf wird die Rechtmäßigkeit der auf Grund der 
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berührt. 
 
Wesentliche Cookies  
Technisch erforderliche Cookies sind solche, die für die reibungslose Funktionsweise unserer 
Website erforderlich sind. Technisch notwendige Cookies werden auf Grundlage von Art. 
6 Abs. 1 lit. f) DSGVO gespeichert. Wir haben ein berechtigtes Interesse an der 
Speicherung von Cookies zur technisch fehlerfreien und optimierten Bereitstellung 
unserer Dienste. 
 
Cookie Einstellungen 
Von uns und durch von uns genutzte Dienste werden insbesondere folgende Cookies 
gesetzt: 
 



 

 

Cookie Anbieter/ 
Dienst/Domain 

Ablaufzeit  Beschreibung Buttons 

Notwendig     
Cookielawinfo-
checkbox-
necessary 

www.phiten.biz 11 Monate Dieses Cookie wird vom GDPR 
Cookie Consent Plugin gesetzt. Das 
Cookie wird verwendet, um die 
Zustimmung des Nutzers für die 
Cookies in der Kategorie 
"Analytics" zu speichern. 

 

cookielawinfo-
checkbox-
functional 

www.phiten.biz 11 Monate Das Cookie wird durch die GDPR-
Cookie-Zustimmung gesetzt, um 
die Zustimmung des Benutzers für 
die Cookies in der Kategorie 
"Funktional" aufzuzeichnen. 

 

cookielawinfo-
checkbox-
necessary 

www.phiten.biz 11 Monate Dieses Cookie wird vom GDPR 
Cookie Consent Plugin gesetzt. Das 
Cookie wird verwendet, um die 
Zustimmung des Nutzers für die 
Cookies der Kategorie 
"Notwendig" zu speichern. 

 

cookielawinfo-
checkbox-
others 

www.phiten.biz 11 Monate Dieses Cookie wird vom GDPR 
Cookie Consent Plugin gesetzt. Das 
Cookie wird verwendet, um die 
Zustimmung des Nutzers für die 
Cookies in der Kategorie "Andere" 
zu speichern. 

 

cookielawinfo-
checkbox-
performance 

www.phiten.biz 11 Monate Dieses Cookie wird vom GDPR 
Cookie Consent Plugin gesetzt. Das 
Cookie wird verwendet, um die 
Zustimmung des Nutzers für die 
Cookies in der Kategorie "Leistung" 
zu speichern. 

 

viewed_cookie_
policy 

www.phiten.biz 11 Monate Das Cookie wird vom GDPR Cookie 
Consent Plugin gesetzt und wird 
verwendet, um zu speichern, ob 
der Nutzer der Verwendung von 
Cookies zugestimmt hat oder 
nicht. Es speichert keine 
persönlichen Daten. 

 

cookielawinfo-
checkbox-
analytics 

www.phiten.biz 11 Monate Dieses Cookie wird vom GDPR 
Cookie Consent Plugin gesetzt. Das 
Cookie wird verwendet, um die 
Zustimmung des Nutzers für die 
Cookies in der Kategorie 
"Analytics" zu speichern. 

 

Functional 
Funktionale Cookies helfen dabei, bestimmte Funktionen auszuführen, wie z. B. das Teilen 
von Inhalten der Website auf Plattformen sozialer Medien, das Sammeln von Feedback und 
andere Funktionen von Dritten. 

 

Performance 
Leistungs-Cookies werden verwendet, um die wichtigsten Leistungsindizes der Website zu verstehen 
und zu analysieren, was dazu beiträgt, den Besuchern ein besseres Nutzererlebnis zu bieten. 

 

Others  



 

 

 
 
Alle auf der jeweiligen Webseite von uns gesetzten Cookies und weitere Informationen zu 
diesen können Sie sich auch jederzeit über Ihren Browser anzeigen lassen. 
 
Zweck der Verarbeitung der unmittelbar von uns gesetzten Cookies ist es, Ihnen die Nutzung 
unserer Webseite komfortabel zu gestalten und die Möglichkeit zu bieten, Einstellungen zu 
speichern.  
 
Für die Verwaltung der Cookies auf unserer Website und für Ihre Handhabung der Cookies 
setzen wir „Cookie First“  der Digital Data Solutions B.V., Plantage Middenlaan 42a, 1018DH 
Amsterdam, Niederlande, eingetragen bei der Niederländischen Handelskammer (Kamer van 
Koophandel) unter der Nummer 75762277 ein: https://cookiefirst.com/. Cookie First 
ermöglicht es Ihnen auch, alle Cookies bis auf diejenigen, die für die Nutzung der Website 
notwendig sind, abzulehnen.  
 
Ihre Cookie-Präferenzen werden in einem Cookie für diese Website gespeichert. Bestätigen  
Sie den „Akzeptieren“ Button des Cookie-Banners, erteilen Sie Ihre jederzeit widerrufliche 
Einwilligung für die voreingestellten Cookies.  
 
 

Widerspruchsrecht 
Ihnen steht ein Widerspruchsrecht zu, soweit eine Datenverarbeitung auf Art 6 Abs. 1 lit f 
DSGVO beruht. 
In Ihren Browsereinstellungen können Sie das Setzen von Cookies einschränken oder 
gänzlich verhindern. Sie können auch die automatische Löschung von Cookies bei der 
Schließung des Browserfensters veranlassen. 
Wie Sie Cookies in den geläufigsten Browsern löschen und die Cookie Einstellungen ändern 
erfahren Sie u.a. hier: 
Google Chrome:   Webseite 
Mozilla Firefox:   Webseite 
Apple Safari:    Webseite 
Microsoft Internet Explorer:  Webseite 
Microsoft Edge:  Webseite 
 
Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist weder gesetzlich noch vertraglich 
vorgeschrieben und auch nicht für einen Vertragsabschluss erforderlich. Sie sind auch nicht 
verpflichtet, die personenbezogenen Daten bereitzustellen. Die Nichtbereitstellung hätte 
jedoch unter Umständen zur Folge, dass Sie unsere Webseite nicht bzw. nicht vollumfänglich 
nutzen können. 
 
Auch andere von uns genutzte Dienste nutzen Cookies. Wir weisen Sie bei den einzelnen 
Diensten gesondert auf die Nutzung der Cookies hin. 
 

Andere nicht kategorisierte Cookies sind solche, die noch analysiert werden und noch nicht 
in eine Kategorie eingeordnet wurden. 
     
     



 

 

 
6) Informationen zu Google-Diensten 
Wir nutzen auf unserer Webseite verschiedene Dienste der Google Ireland Limited 
(„Google“), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. 
Nähere Informationen zu den einzelnen konkreten Diensten von Google, die wir auf dieser 
Webseite nutzen, finden Sie in der weiteren Datenschutzerklärung.  
Durch die Einbindung der Google Dienste erhebt Google unter Umständen Informationen 
(auch personenbezogene Daten) und verarbeitet diese. Dabei kann nicht ausgeschlossen 
werden, dass Google die Informationen auch an einen Server in einem Drittland übermittelt.  
Die Übermittlung in die USA ist dabei abhängig davon, in welcher Funktion 
personenbezogene Daten übermittelt werden. Dabei können wir als Verantwortliche selbst 
Daten an Google in die USA übermitteln zur weiteren Verwendung, die Übermittlung kann 
auf folgende sog. Standardvertragsklauseln gestützt werden: 
 

• Entscheidung der Kommission vom 15.06.2001 hinsichtlich Standardvertragsklauseln 
für die Übermittlung personenbezogener Daten in Drittländer nach der Richtlinie 
95/46/EG (2001/497/EG) 
 

• Entscheidung der Kommission vom 27.Dezember 2004 zur Änderung der Entscheidung 
2001/497/EG bezüglich der Einführung alternativer Standardvertragsklauseln für die 
Übermittlung personenbezogener Daten in Drittländer (2004/915/EG) 
 

Sollte Google in den USA als unser Auftragsverarbeiter tätig sein, so stützt sich die 
Übermittlung in die USA auf den 
 

• Beschluss der Kommission vom 5. Februar 2010 über Standardvertragsklauseln für die 
Übermittlung personenbezogener Daten an Auftragsverarbeiter in Drittländer nach 
der Richtlinie 95/46/EG des Europäischen Parlaments und des Rates (2010/87/EU). 
 

Wir selbst können nicht beeinflussen, welche Daten Google tatsächlich erhebt und 
verarbeitet. Google gibt jedoch an, dass grundsätzlich unter anderem folgende 
Informationen (auch personenbezogene Daten) verarbeitet werden können: 
 

• Protokolldaten (insbesondere die IP-Adresse) 
• Standortbezogene Informationen 
• Eindeutige Applikationsnummern 
• Cookies und ähnliche Technologien 

 
Informationen zu den von Google verwendeten Cookie Arten finden Sie unter 
https://policies.google.com/technologies/types. 
Wenn Sie in Ihrem Google-Konto angemeldet sind, kann Google die verarbeiteten 
Informationen abhängig von Ihren Kontoeinstellungen Ihrem Konto hinzufügen und als 
personenbezogene Daten behandeln. Google führt hierzu u.a. Folgendes aus: 
 

„Wenn Sie nicht in einem Google-Konto angemeldet sind, speichern wir die von uns 
erhobenen Daten mit eindeutigen Kennungen, die mit dem Browser, der App oder 
dem Gerät verknüpft sind, welche Sie verwenden. Damit können wir beispielsweise 



 

 

gewährleisten, dass Ihre Spracheinstellungen bei allen Browsersitzungen beibehalten 
werden. 
Wenn Sie in einem Google-Konto angemeldet sind, erheben wir auch Daten, die wir in 
Ihrem Google-Konto speichern und als personenbezogene Daten erachten.“ 
(https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/index.html)  
 

Ein direktes Hinzufügen dieser Daten können Sie verhindern, indem Sie sich aus Ihrem 
Google-Konto ausloggen oder auch die entsprechenden Kontoeinstellungen in Ihrem 
Google-Konto vornehmen. Weiterhin können Sie die Installation von Cookies -soweit Google 
welche setzt- durch entsprechende Einstellungen in Ihrem Browser verhindern; wir weisen 
Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht alle Funktionen dieser 
Webseite vollumfänglich nutzen können. 
 
Wie Sie Cookies in den geläufigsten Browsern löschen erfahren Sie u.a. hier: 

• Google Chrome:   Webseite 
• Mozilla Firefox:   Webseite 
• Apple Safari:    Webseite 
• Microsoft Internet Explorer:  Webseite 

 
Nähere Informationen finden Sie in den Datenschutzhinweisen von Google, die Sie hier 
abrufen können:  
 

• https://www.google.com/policies/privacy/     
 

Hinweise zu den Privatsphäreneinstellungen von Google finden Sie unter 
https://privacy.google.com/take-control.html  
 
7) Google Analytics 
Wir nutzen auf unserer Webseite Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. 
(„Google“), 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.  
Google Analytics verwendet sogenannte „Cookies“, Textdateien, die auf Ihrem Gerät 
gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der durch Sie besuchten Webseiten 
ermöglichen. Google Analytics kann auch sogenannte Web Beacons (nicht sichtbare 
Grafiken) verwenden. Durch diese Web Beacons können Informationen wie der 
Besucherverkehr auf Webseiten ausgewertet werden. Die durch Cookies und Web Beacons 
erzeugten Informationen über die Benutzung unserer Webseite (einschließlich der IP-
Adresse der Nutzer) werden an einen Server von Google, möglicherweise in den USA oder 
anderen Drittstaaten, übertragen und dort gespeichert. Diese Informationen können von 
Google an Vertragspartner von Google weitergegeben werden.  
 
Informationen zur vorhandenen Privacy-Shield-Zertifizierung von Google und weiteren 
relevanten Daten zur Datenverarbeitung durch Google im Rahmen der Nutzung der Google 
Dienste finden Sie in dieser Datenschutzerklärung unter dem Abschnitt „6) Informationen zu 
Google-Diensten“. 
Folgende Datenarten werden von Google verarbeitet: 

• Online-Kennzeichnungen (einschließlich Cookie-Kennungen) 
• IP-Adresse 
• Gerätekennungen 



 

 

• Browserverlauf des Kunden anonymisiert. 
 
Darüber hinaus finden Sie weitere detaillierte Informationen zu den verarbeiteten 
Informationen unter https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/#infocollect 
unter „Daten, die wir aufgrund Ihrer Nutzung unserer Dienste erhalten“, sowie unter 
https://privacy.google.com/businesses/adsservices/ . 

Im Rahmen der Einwilligungserteilung zur Nutzung von Google Analytics werden zudem 
folgende Daten von uns verarbeitet: 
 

• Ihre IP-Adresse 
• Datum und Uhrzeit des Absendens 

 
Wir setzen Google Analytics nur mit aktivierter IP-Anonymisierung („anonymize IP“) ein. 
Hierdurch wird Ihre IP-Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europäischen 
Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens über den Europäischen 
Wirtschaftsraum gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen Server 
von Google in den USA übertragen und dort gekürzt.   
 
Weiterhin haben wir für den Einsatz von Google Analytics mit Google einen Vertrag zur 
Auftragsverarbeitung geschlossen (Art. 28 DSGVO). Google verarbeitet die Daten in unserem 
Auftrag, um Ihre Nutzung der Webseite auszuwerten, um Reports über die 
Webseitenaktivitäten für uns zusammenzustellen und um weitere mit der 
Webseitennutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen uns gegenüber zu 
erbringen. Google kann diese Informationen gegebenenfalls an Dritte übertragen, sofern 
dies gesetzlich vorgeschrieben ist oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag von Google 
verarbeiten.  
 
Durch die Einbindung von Google Analytics verfolgen wir den Zweck, das Nutzerverhalten 
auf unserer Webseite zu analysieren und hierauf reagieren zu können. Dadurch können wir 
unser Angebot kontinuierlich verbessern. 
Zweck der Verarbeitung der Daten, die im Zuge der Einwilligungserklärung erhoben werden, 
ist die Protokollierung Ihrer Einwilligung.  
  
Rechtsgrundlage für die hier beschriebene Verarbeitung personenbezogener Daten im 
Rahmen des Messverfahrens ist eine von Ihnen ausdrücklich erteilte Einwilligung gem. Art. 6 
Abs. 1 lit. a) DSGVO.  
 
Rechtsgrundlage der Verarbeitung derjenigen Daten, die im Rahmen der Einholung der 
Einwilligung verarbeitet werden, ist unser berechtigtes Interesse gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f) 
DSGVO. Wir haben ein berechtigtes Interesse daran, die von Ihnen erteilte Einwilligung in 
das Messverfahren nachweisen zu können (Art. 7 Abs. 1 DSGVO). 
Im Rahmen der Auftragsverarbeitung ist Google berechtigt, Subunternehmer zu 
beauftragen. Eine Liste dieser Subunternehmer können Sie unter 
https://privacy.google.com/businesses/subprocessors/ finden.  
  



 

 

 
Ihre Rechte: 
1. Widerrufsrecht 

Widerrufsrecht 
Sie haben das Recht, Ihre Einwilligung jederzeit zu widerrufen, ohne dass die 
Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung 
davon berührt wird.  
 
Hierzu können Sie die Verarbeitung Ihrer Daten durch Google verhindern, indem Sie das 
unter dem folgenden Link verfügbare Browser-Plug-In herunterladen und installieren: 
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de  
 
Auch können Sie die Erfassung durch Google Analytics verhindern, indem Sie auf folgenden 
Link klicken. Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, das die zukünftige Erfassung Ihrer Daten 
beim Besuch dieser Webseite verhindert: <a href=”javascript:gaOptout()”>Google Analytics 
deaktivieren</a>. https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de  
 
Darüber hinaus können Sie die Erfassung der Daten durch Web Beacons verhindern, indem 
Sie das unter folgendem Link verfügbare Add-On für den jeweiligen Browser herunterladen 
und installieren: 
https://adblockplus.org/  
 
Weiterhin können Sie die Installation der Cookies durch entsprechende Einstellungen in 
Ihrem Browser verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall 
gegebenenfalls nicht alle Funktionen dieser Webseite vollumfänglich nutzen können.  
 
Wie Sie Cookies in den geläufigsten Browsern löschen und die Cookie Einstellungen ändern 
erfahren Sie u.a. hier: 
Google Chrome:   Webseite 
Mozilla Firefox:   Webseite 
Apple Safari:    Webseite 
Microsoft Internet Explorer:  Webseite 
 
2. Widerspruchsrecht 
Soweit die Verarbeitung Ihrer Daten nicht von der Einwilligung umfasst ist (Nachweis der 
Einwilligung), steht Ihnen ein Widerspruchsrecht zu.  

Widerspruchsrecht 
Ihren Widerspruch können Sie uns jederzeit zusenden bzw. mitteilen (z.B. per E-Mail an 
info@cizen.ch). 
Die im Rahmen des Messverfahrens erhobenen und verarbeitete Daten werden für 24 
Monate gespeichert und nach Ablauf dieser Aufbewahrungsdauer automatisch gelöscht.   
Die Daten der Protokollierung der Einwilligung werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung 
des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind. 
Weitere Informationen zum Datenumgang im Zusammenhang mit Google Analytics 
entnehmen Sie bitte der Datenschutzerklärung von Google: 
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de  
Hinweise zu den Privatsphäre Einstellungen von Google finden Sie unter 
https://privacy.google.com/take-control.html?categories_activeEl=sign-in  



 

 

Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist weder gesetzlich noch vertraglich 
vorgeschrieben und auch nicht für einen Vertragsabschluss erforderlich. Sie sind auch nicht 
verpflichtet, die personenbezogenen Daten bereitzustellen. Die Nichtbereitstellung hätte 
jedoch unter Umständen zur Folge, dass Sie unsere Webseite nicht bzw. nicht vollumfänglich 
nutzen können.  
 
In der Homepage: 
Einwilligungs-Text: 
„Hiermit erteile ich gegenüber Cizen Inc. Sports and Health AG und Phiten Europe GmbH 
meine Einwilligung in die Verarbeitung folgender Daten: 
• Online-Kennzeichnungen (einschließlich Cookie-Kennungen) 
• IP-Adresse 
• Gerätekennungen 
• „vom Kunden vergebene Kennzeichnungen“ 
 
Ich willige ein, dass meine Daten im Rahmen des Messverfahrens „Google Analytics“ von 
Google und von Vertragspartnern von Google verarbeitet werden, um das Nutzerverhalten 
auf der Webseite „www.Phiten.biz“ zu analysieren. 
 
Ich habe das Recht, diese Einwilligung jederzeit ohne Angabe von Gründen zu widerrufen,  
ohne dass die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten 
Verarbeitung davon berührt wird. 
Hierzu kann ich z.B. das unter dem folgenden Link verfügbare Browser-Plug-In 
herunterladen und installieren: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de. Auch 
kann ich die Erfassung durch Google Analytics verhindern, indem ich auf folgenden Link 
klicken:  <a href=”javascript:gaOptout()”>Google Analytics deaktivieren</a> Weiterhin 
kann ich die Installation der Cookies durch entsprechende Einstellungen in meinem 
Browser verhindern. 
Diese Informationen finde ich auch in der Datenschutzerklärung unter „phiten.biz“.  
 
8) Google AdSense 
Wir nutzen auf unserer Webseite auch Funktionen des Online-Werbedienstes Google 
AdSense. Google AdSense ist ein Dienst der Google Ireland Limited („Google“), Gordon House, 
Barrow Street, Dublin 4, Irland.  
 
Bei Google AdSense handelt es sich um einen Dienst von Google, mit dem Google-Werbung 
von Advertisern auf Websites Dritter angezeigt wird. Wir stellen durch die Einbindung von 
Google AdSense Google entsprechenden Werbeplatz auf unserer Webseite zur Verfügung.  
Google AdSense verwendet sog. „Cookies“, Textdateien, die auf ihrem Gerät gespeichert 
werden und die eine Analyse der Benutzung der durch Sie besuchten Webseiten 
ermöglichen. Google AdSense kann auch sogenannte Web Beacons (nicht sichtbare 
Grafiken) verwenden. Durch diese Web Beacons können Informationen wie der 
Besucherverkehr auf den Seiten dieses Angebots ausgewertet werden. Die durch Cookies 
und Web Beacons erzeugten Informationen über Ihre Benutzung dieser Webseite 
(einschließlich Ihrer IP-Adresse) und Auslieferung von Werbeformaten werden an einen 
Server von Google, möglicherweise in den USA oder anderen Drittstaaten, übertragen und 
dort gespeichert. Google kann Ihnen auf diese Weise nachvollziehen, auf welcher Webseite 



 

 

eine Nutzung des Werbemittels stattgefunden hat, um so dem Webseitenbetreiber eine 
Provision zuweisen zu können. 
 
Informationen zur Google und weiteren relevanten Daten zur Datenverarbeitung durch 
Google im Rahmen der Nutzung der Google Dienste finden Sie in dieser 
DatenschutzerklärungPrivacy unter dem Abschnitt „6) Informationen zu Google-Diensten“. 
Darüber hinaus finden Sie weitere detaillierte Informationen zu den verarbeiteten 
Informationen unter https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/#infocollect unter 
„Daten, die wir aufgrund Ihrer Nutzung unserer Dienste erhalten“, sowie unter 
https://privacy.google.com/businesses/adsservices/ . 
 
Durch die Einbindung von Google AdSense verfolgen wir den Zweck, Ihnen interessenbezogen 
Werbeanzeigen anbieten zu können und unser Angebot durch erfolgreiche 
Werbemittelnutzung finanzieren zu können.  
 
Rechtsgrundlage für die hier beschriebene Verarbeitung personenbezogener Daten ist Art. 6 
Abs. 1 lit. a) DSGVO.  
 
Widerrufsrecht 
Ihnen steht ein Widerrufsrecht zu. 
Sie können Ihre erteilte Einwilligung unter VERLINKEN auf die Cookie-Tabelle jederzeit, ohne 
Angabe eine Begründung widerrufen. 
Unter https://support.google.com/ads/answer/2662922?hl=de können Sie die Einstellungen 
zur personalisierten Werbung deaktivieren. 
Weiterhin können Sie Ihre Cookie-Einstellungen ändern. Weitere Informationen hierzu 
finden Sie unter 5) Cookies 
Nähere Informationen finden Sie in den Datenschutzhinweisen von Google, die Sie hier 
abrufen können: www.google.com/policies/privacy/  
Hinweise zu den Privatsphäre Einstellungen von Google finden Sie unter: 
https://privacy.google.com/take-control.html?categories_activeEl=sign-in  
Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist weder gesetzlich noch vertraglich 
vorgeschrieben und auch nicht für einen Vertragsabschluss erforderlich. Sie sind auch nicht 
verpflichtet, die personenbezogenen Daten bereitzustellen. Die Nichtbereitstellung hätte 
jedoch unter Umständen zur Folge, dass Sie unsere Webseite nicht bzw. nicht vollumfänglich 
nutzen können. 
 
9) Google AdWords 
Diese Webseite benutzt Google AdWords und im Rahmen von Google AdWords das 
Conversion-Tracking, einen Online-Werbedienst der Google Inc. („Google“), 1600 
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Google AdWords und das Google 
Conversion Tracking ist ein Analysedienst von Google. Beim Anklicken einer von Google 
geschaltete Anzeige, wird ein sogenannter „Cookie“, eine Textdatei, auf Ihrem Gerät 
gespeichert, der eine Analyse der Benutzung der durch Sie besuchten Webseiten ermöglicht. 
Die durch den Cookie erzeugten Informationen über Ihre Benutzung dieser Webseite 
(einschließlich Ihrer IP-Adresse) wird an einen Server von Google, möglicherweise in den USA 
oder anderen Drittstaaten, übertragen und dort gespeichert.  
Diese Cookies verlieren nach 90 Tagen seine Gültigkeit. Besuchen Sie bestimmte Seiten von 
uns und der gespeicherte Cookie ist noch nicht abgelaufen, ist für Google und uns 



 

 

erkennbar, dass jemand auf die Anzeige geklickt hat und so zu unserer Webseite 
weitergeleitet wurde. Jeder AdWords-Kunde erhält ein anderes Cookie. Cookies können 
somit über die Webseiten von AdWords-Kunden nachverfolgt werden. 
 
Informationen zu Google und weiteren relevanten Daten zur Datenverarbeitung durch 
Google im Rahmen der Nutzung der Google Dienste finden Sie in dieser 
Datenschutzerklärung unter dem Abschnitt „6) Informationen zu Google-Diensten“. 
Rechtsgrundlage für die hier beschriebene Verarbeitung personenbezogener Daten ist die 
von Ihnen erteilte Einwilligung Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO. .  
 

Widerrufsrecht 
Ihnen steht ein Widerrufsrecht zu.  
Sie können Ihre erteilte Einwilligung unter VERLINKEN auf die Cookie-Tabelle  jederzeit ohne 
Angabe einer Begründung widerrufen. 
Unter https://support.google.com/ads/answer/2662922?hl=de können Sie die Einstellungen 
zur personalisierten Werbung deaktivieren.  
Weiterhin können Sie Ihre Cookie-Einstellungen ändern. Weitere Informationen hierzu 
finden Sie unter 5) Cookies.  
Weiterhin können Sie Ihre Cookie-Einstellungen ändern.  
Weitere Informationen hierzu finden Sie unter 5) Cookies 
 
 
Nähere Informationen finden Sie in den Datenschutzhinweisen von Google, die Sie hier 
abrufen können: www.google.com/policies/privacy/  
Hinweise zu den Privatsphäre Einstellungen von Google finden Sie unter 
https://privacy.google.com/take-control.html?categories_activeEl=sign-in  
 
Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist weder gesetzlich noch vertraglich 
vorgeschrieben und auch nicht für einen Vertragsabschluss erforderlich. Sie sind auch nicht 
verpflichtet, die personenbezogenen Daten bereitzustellen. Die Nichtbereitstellung hätte 
jedoch unter Umständen zur Folge, dass Sie diese Funktion unserer Webseite nicht bzw. 
nicht vollumfänglich nutzen können. 
 
10) Google Remarketing 
Wir verwenden den Dienst Google Remarketing, der von der Google Ireland Limited 
(„Google“), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland betrieben wird. Google 
Remarketing setzt ein Cookie auf Ihrem Computer. Durch dieses Cookie kann Google Sie 
beim Aufruf anderer Seiten innerhalb des Google-Werbenetzwerkes wiedererkennen. So ist 
es möglich, Ihr Gerät auch auf anderen Webseiten des Google-Werbenetzwerkes zu 
erkennen und personalisierte Werbung anzuzeigen. Im Rahmen dieses Verfahrens werden 
Informationen (auch personenbezogene Daten) an Google übertragen. Dabei kann es sich 
auch um eine Übertragung in Staaten außerhalb der EU, insbesondere die USA handeln. 
Google gibt Informationen unter Umständen an Dritte weiter.  
 
Die erhobenen Informationen werden von Google insbesondere verwendet, um Ihnen 
interessengerechte Werbung im Rahmen des Google-Werbenetzwerkes anzeigen lassen zu 
können. Zu keinem Zeitpunkt erhalten wir Informationen, die Rückschlüsse auf Ihre Person 
zulassen. 



 

 

 
Informationen zu Google und weiteren relevanten Daten zur Datenverarbeitung durch 
Google im Rahmen der Nutzung der Google Dienste finden Sie in dieser 
Datenschutzerklärung unter dem Abschnitt „6) Informationen zu Google-Diensten“. 
Rechtsgrundlage für die hier beschriebene Verarbeitung personenbezogener Daten ist Art. 6 
Abs. 1 lit. f) DSGVO. Durch die Möglichkeit, den Erfolg einzelner Angebote auszuwerten, 
können wir unter anderem zielgerichtet auf das Marktverhalten reagieren und unsere 
Angebote bestmöglich für interessierte Nutzer platzieren. Google hat darüber hinaus u.a. ein 
berechtigtes Interesse an den erhobenen (personenbezogenen) Daten um personalisierte 
Werbung vermarkten zu können und die eigenen Dienste zu verbessern.  
 

Widerspruchsrecht 
Ihnen steht ein Widerspruchsrecht zu. 
Unter https://support.google.com/ads/answer/2662922?hl=de können Sie die Einstellungen 
zur personalisierten Werbung deaktivieren.  
Sie haben die Möglichkeit das Remarketing-Cookie über diesen Link zu deaktivieren 
Weiterhin können Sie die Installation von Cookies durch entsprechende Einstellungen in 
Ihrem Browser verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall 
gegebenenfalls nicht alle Funktionen dieser Webseite vollumfänglich nutzen können. 
Wie Sie Cookies in den geläufigsten Browsern löschen und die Cookie Einstellungen ändern 
erfahren Sie u.a. hier: 
Google Chrome:   Webseite 
Mozilla Firefox:   Webseite 
Apple Safari:    Webseite 
Microsoft Internet Explorer:  Webseite 
 
Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist weder gesetzlich noch vertraglich 
vorgeschrieben und auch nicht für einen Vertragsabschluss erforderlich. Sie sind auch nicht 
verpflichtet, die personenbezogenen Daten bereitzustellen. Die Nichtbereitstellung hätte 
jedoch unter Umständen zur Folge, dass Sie unsere Webseite nicht bzw. nicht vollumfänglich 
nutzen können.  
 
11. Verwendung von Google Web Fonts 
Wir nutzen auf unserer Webseite externe Schriftarten, sog. Google Fonts von Google.  
Die Einbindung der Web Fonts erfolgt über eine Schnittstelle („API“) zu den Google-Diensten. 
Durch die Einbindung der Web Fonts erhebt Google unter Umständen Informationen (auch 
personenbezogene Daten) und verarbeitet diese. Dabei kann nicht ausgeschlossen werden, 
dass Google die Informationen auch an einen Server in einem Drittland übermittelt.  
 
Informationen zu Google und weiteren relevanten Daten zur Datenverarbeitung durch Google 
im Rahmen der Nutzung der Google Dienste finden Sie in dieser Datenschutzerklärung unter 
dem Abschnitt „6) Informationen zu Google-Diensten“. 
Wir selbst erheben keine Daten, im Rahmen der Bereitstellung der Google Fonts. 
 
Durch die Einbindung von Google Fonts verfolgen wir den Zweck, einheitliche Schrifttypen auf 
Ihrem Gerät anzeigen lassen zu können. 
Rechtsgrundlage für die hier beschriebene Verarbeitung personenbezogener Daten ist Art. 6 
Abs. 1 lit. f) DSGVO.  



 

 

Unser hierfür erforderliches berechtigtes Interesse liegt dabei in dem großen Nutzen, den eine 
einheitliche Darstellung der Schrifttypen bietet. Durch die Möglichkeit einer einheitlichen 
Darstellung halten wir den Gestaltungsaufwand geringer, als wenn wir auf Schriftarten-
Standards verschiedener Betriebssysteme bzw. Browser mit eigenen grafisch angepassten 
Webseiten reagieren müssten. Google hat darüber hinaus u.a. ein berechtigtes Interesse an 
den erhobenen (personenbezogenen) Daten um die eigenen Dienste zu verbessern.  
 

Widerspruchsrecht 
Ihnen steht ein Widerspruchsrecht zu. Ihren Widerspruch können Sie uns jederzeit 
zusenden bzw. mitteilen (z.B. per E-Mail an info@cizen.ch). 
 
Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist weder gesetzlich noch vertraglich 
vorgeschrieben und auch nicht für einen Vertragsabschluss erforderlich. Sie sind auch nicht 
verpflichtet, die personenbezogenen Daten bereitzustellen. Die Nichtbereitstellung hätte 
jedoch unter Umständen zur Folge, dass Sie unsere Webseite nicht bzw. nicht vollumfänglich 
nutzen können und sich die Darstellung der Webseite verändert. 
 
Weitere Informationen finden Sie auch unter folgenden Links: 

• www.google.com/fonts#AboutPlace:about 
• https://developers.google.com/terms/ 

 
 
12) Verwendung von Google Apis bzw. Google Hosted Libraries 
Wir nutzen auf unserer Webseite Google Hosted Libraries. Google Hosted Libraries ist ein 
Dienst der Google Inc. ("Google"), 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, 
USA. 
Über Google Hosted Libraries binden wir verschiedene Open Source JavaScript Bibliotheken 
ein. Dabei werden die entsprechenden Bibliotheken durch Google zur Verfügung gestellt und 
durch einen entsprechenden Befehl auf unserer Webseite geladen, so dass unsere Webseite 
die Bibliothek nutzen kann. Google lädt die Bibliothek über ein sogenanntes Content Delivery 
Network (CDN), also über ein Netzwerk aus Datenzentren, welches die Inhalte verteilt. 
   
Die Einbindung der Libraries erfolgt über eine Schnittstelle („API“) zu den Google-Diensten. 
Durch die Einbindung der Libraries erhebt Google unter Umständen Informationen (auch 
personenbezogene Daten) und verarbeitet diese. Dabei kann nicht ausgeschlossen werden, 
dass Google die Informationen auch an einen Server in einem Drittland übermittelt.  
Insbesondere werden folgende personenbezogenen Daten durch Google Hosted Libraries 
verarbeitet: 

• Protokolldaten (insbesondere die IP-Adresse) 
• Standortbezogene Informationen 
• Eindeutige Applikationsnummern 
• Cookies und ähnliche Technologien 

 
Informationen zu von Google und weiteren relevanten Daten zur Datenverarbeitung durch 
Google im Rahmen der Nutzung der Google Dienste finden Sie in dieser 
Datenschutzerklärung unter dem Abschnitt „6) Informationen zu Google-Diensten“. 
 



 

 

Detaillierte Informationen finden Sie unter 
https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/index.html unter dem Abschnitt „Daten, 
die wir aufgrund Ihrer Nutzung unserer Dienste erhalten“. 
Details zu den Bedingungen von Google Hosted Libraries finden Sie unter: 
https://developers.google.com/speed/libraries/terms 
Technische Informationen zu den Google Hosted Libraries finden Sie unter: 
https://developers.google.com/speed/libraries/ 
 
Google legt für die Verwendung von Google Hosted Libraries möglicherweise Cookies auf 
Ihrem Gerät ab. Google gibt an diese Cookies nur aus Gründen der Sicherheit und der 
Missbrauchsprävention zu nutzen. 
Durch die Einbindung von Google Hosted Libraries verfolgen wir den Zweck, die für die 
optimale Funktion der Seite benötigten Bibliotheken einzubinden. 
 
Rechtsgrundlage für die hier beschriebene Verarbeitung personenbezogener Daten ist Art. 6 
Abs. 1 lit. f) DSGVO. Unser hierfür erforderliches berechtigtes Interesse liegt dabei in dem 
großen Nutzen, den eine Einbindung der Google Hosted Libraries bringt. Durch die Möglichkeit 
der Einbindung der Bibliotheken über Google verringern wir unseren Wartungsaufwand sowie 
den Ladeaufwand der Webseite und die Server und Traffic Belastung. Google hat darüber 
hinaus u.a. ein berechtigtes Interesse an den erhobenen (personenbezogenen) Daten um die 
eigenen Dienste zu verbessern.  
 

Widerspruchsrecht 
Ihnen steht ein Widerspruchsrecht zu.  
Hierzu können Sie die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der 
Webseite bezogenen Daten an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google 
verhindern, indem Sie die Installation der Cookies durch entsprechende Einstellungen in Ihrem 
Browser verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls 
nicht alle Funktionen dieser Webseite vollumfänglich nutzen können.  
Wie Sie Cookies in den geläufigsten Browsern löschen erfahren Sie u.a. hier: 
Google Chrome:   Webseite 
Mozilla Firefox:   Webseite 
Apple Safari:    Webseite 
Microsoft Internet Explorer:  Webseite 
 
Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist weder gesetzlich noch vertraglich 
vorgeschrieben und auch nicht für einen Vertragsabschluss erforderlich. Sie sind auch nicht 
verpflichtet, die personenbezogenen Daten bereitzustellen. Die Nichtbereitstellung hätte 
jedoch unter Umständen zur Folge, dass Sie unsere Webseite nicht bzw. nicht vollumfänglich 
nutzen können. 
 
13) Verwendung von Google Maps 
Wir nutzen auf unserer Webseite Google Maps. Google Maps ist ein Dienst der Google LLC 
("Google"), 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.  
Die Einbindung des Google-Maps Plug-Ins erfolgt durch das Einbetten des Service auf unserer 
Webseite mittels eines sog. „iFrames“. Beim Laden dieses  iFrames erhebt Google unter 
Umständen Informationen (auch personenbezogene Daten) und verarbeitet diese. Dabei kann 



 

 

nicht ausgeschlossen werden, dass Google die Informationen auch an einen Server in einem 
Drittland übermittelt.  
Informationen zu Google und weiteren relevanten Daten zur Datenverarbeitung durch Google 
im Rahmen der Nutzung der Google Dienste finden Sie in dieser Datenschutzerklärung unter 
dem Abschnitt „6) Informationen zu Google-Diensten“. 
 
Wir selbst erheben keine Daten, wenn Sie Google Maps über unsere Webseite nutzen. 
Durch die Einbindung von Google Maps verfolgen wir den Zweck, Ihnen unsere Adresse 
darstellen zu können sowie weitere Informationen für Ihre Anreise zur Verfügung stellen. 
Auch können wir Ihnen durch diese Einbindung von Google Maps Orte präsentieren, wobei 
Sie nicht auf einzelne Kartenausschnitte begrenzt sind und eigenständig Entfernungen u.Ä. 
recherchieren können.  
 
Rechtsgrundlage für die hier beschriebene Verarbeitung personenbezogener Daten ist Art. 6 
Abs. 1 lit. f) DSGVO. Unser hierfür erforderliches berechtigtes Interesse liegt dabei in dem 
großen Nutzen, den Google Maps bietet. Durch die Einbindung müssen wir die Anfahrten zu 
den jeweiligen Orten nicht anhand von Anfahrtsskizzen o.Ä. darstellen, sondern ermöglichen 
es jedem Nutzer seine Anfahrt eigenständig zu planen. Google hat darüber hinaus ein 
berechtigtes Interesse an den erhobenen (personenbezogenen) Daten um die eigenen 
Dienste zu verbessern.  
 

Widerspruchsrecht 
Ihnen steht ein Widerspruchsrecht zu. Ihren Widerspruch können Sie uns jederzeit 
zusenden bzw. mitteilen (z.B. per E-Mail an info@cizen.ch). 
 
Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist weder gesetzlich noch vertraglich 
vorgeschrieben und auch nicht für einen Vertragsabschluss erforderlich. Sie sind auch nicht 
verpflichtet, die personenbezogenen Daten bereitzustellen. Die Nichtbereitstellung hätte 
jedoch unter Umständen zur Folge, dass Sie unsere Webseite nicht bzw. nicht vollumfänglich 
nutzen können. 
Nähere Informationen finden Sie in den Datenschutzhinweisen von Google, die Sie hier 
abrufen können: www.google.com/policies/privacy/  
Hinweise zu den Privatsphäreneinstellungen von Google finden Sie unter 
https://privacy.google.com/take-control.html?categories_activeEl=sign-in  
 
14) Verwendung von YouTube  
Wir nutzen auf unserer Webseite Videos von YouTube. YouTube ist ein Dienst der YouTube 
LLC („YouTube“), 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA und wird von dieser 
bereitgestellt. Die YouTube LLC ist eine Tochtergesellschaft der Google Ireland Limited 
(„Google“), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. 
Die Einbindung von YouTube erfolgt durch das Einbetten des Service auf unserer Webseite 
mittels eines sog. „iFrames“. Beim Laden dieses  iFrames erheben YouTube bzw. Google unter 
Umständen Informationen (auch personenbezogene Daten) und verarbeiten diese. Dabei 
kann nicht ausgeschlossen werden, dass YouTube bzw. Google die Informationen auch an 
einen Server in einem Drittland übermittelt.  
 



 

 

Informationen zu Google und weiteren relevanten Daten zur Datenverarbeitung durch Google 
im Rahmen der Nutzung der Google Dienste finden Sie in dieser Datenschutzerklärung unter 
dem Abschnitt „6) Informationen zu Google-Diensten“. 
Wir verwenden YouTube im sog. „Erweiterten Datenschutzmodus“. Gem. der von Google 
bereitgestellten Informationen kann dadurch ein Video abgespielt werden, ohne dass durch 
Cookies das Nutzerverhalten erfasst wird. Wir selbst erheben keine Daten, wenn Sie sich ein 
YouTube-Video bei uns anschauen. 
 
Durch die Einbindung von YouTube verfolgen wir den Zweck, Ihnen verschiedene Videos auf 
unserer Webseite präsentieren zu können, damit Sie diese unmittelbar auf unserer Webseite 
anschauen können. 
 
Rechtsgrundlage für die hier beschriebene Verarbeitung personenbezogener Daten ist Art. 6 
Abs. 1 lit. f) DSGVO. Unser hierfür erforderliches berechtigtes Interesse liegt dabei in dem 
großen Nutzen, den YouTube bietet. Durch die Einbindung von externen Videos entlasten wir 
unsere Server und können entsprechende Ressourcen anderweitig nutzen. Dies kann u.a. 
Stabilität unserer Server erhöhen. YouTube bzw. Google hat darüber hinaus ein berechtigtes 
Interesse an den erhobenen (personenbezogenen) Daten um die eigenen Dienste zu 
verbessern.  
 

Widerspruchsrecht 
Ihnen steht ein Widerspruchsrecht zu. Ihren Widerspruch können Sie uns jederzeit 
zusenden bzw. mitteilen (z.B. per E-Mail an info@cizen.ch). 
Weiterhin können Sie Ihre Cookie-Einstellungen ändern (z.B. Cookies löschen, blockieren 
u.a.). Weitere Informationen hierzu finden Sie unter „5) Cookies“.  
 
Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist weder gesetzlich noch vertraglich 
vorgeschrieben und auch nicht für einen Vertragsabschluss erforderlich. Sie sind auch nicht 
verpflichtet, die personenbezogenen Daten bereitzustellen. Die Nichtbereitstellung hätte 
jedoch unter Umständen zur Folge, dass Sie Inhalte unserer Webseiten nicht nutzen können. 
 
 
15) Cloudflare CDN 
Wir nutzen auf unserer Webseite den Dienst Cloudflare. Cloudflare ist ein Dienst der 
Cloudflare, Inc., +1 (650) 319-8930, 101 Townsend St, San Francisco, CA 94107, USA, welche 
diesen Dienst auch bereitstellt.  
 
Cloudflare stellt ein sogenanntes Content Delivery Network dar. Dies bedeutet, dass 
bestimmte Inhalte unserer Webseite nicht von unseren Servern geladen, sondern über die 
Server von Cloudflare eingebunden werden. 
 
Die Einbindung erfolgt über eine Schnittstelle („API“) zu Cloudflare. Durch die Einbindung 
erhebt Cloudflare unter Umständen Informationen (auch personenbezogene Daten) und 
verarbeitet diese.  
 
Cloudflare verarbeitet die Daten auf Basis der EU-Standard-Klauseln. 



 

 

https://www.cloudflare.com/resources/assets/slt3lc6tev37/6irgPTeaoaj1J5woivgzER/a9a61
395ed36a9da51de8e14b743594c/Cloudflare_Standard_Contractual_Clauses_for_Customers
_1_Oct_2020.pdf?utm_referrer=https://www.google.com/  
 
Zweck der Verarbeitung der personenbezogenen Daten ist es, die Zuverlässigkeit und die 
Zugriffsgeschwindigkeit unserer Webseite zu steigern und die Nutzung damit insgesamt zu 
verbessern. 
 
Rechtsgrundlage für die hier beschriebene Verarbeitung personenbezogener Daten ist Art. 6 
Abs. 1 lit. f) DSGVO. Unser hierfür erforderliches berechtigtes Interesse liegt dabei in dem 
großen Nutzen, den eine Einbindung von Cloudflare bringt. Durch die Möglichkeit der 
Einbindung von Inhalten über die Cloudflare verringern wir unseren Wartungsaufwand sowie 
den Ladeaufwand der Webseite. Cloudflare hat darüber hinaus u.a. ein berechtigtes Interesse 
an den erhobenen (personenbezogenen) Daten um die eigenen Dienste zu verbessern.  
 
Die Daten gelöscht, sobald sie für die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr 
erforderlich sind. 
 

Widerspruchsrecht 
Ihnen steht ein Widerspruchsrecht zu. Ihren Widerspruch können Sie uns jederzeit 
zusenden bzw. mitteilen (z.B. per E-Mail an info@cizen.ch). 
 
 
Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist weder gesetzlich noch vertraglich 
vorgeschrieben und auch nicht für einen Vertragsabschluss erforderlich. Sie sind auch nicht 
verpflichtet, die personenbezogenen Daten bereitzustellen. Die Nichtbereitstellung hätte 
jedoch unter Umständen zur Folge, dass Sie unsere Webseite nicht bzw. nicht vollumfänglich 
nutzen können.  
 
 
16) Registrierungsfunktion  
 
Sie haben die Möglichkeit auf unserer Webseite ein Nutzerkonto anzulegen.  
 
Im Rahmen der Registrierung werden dabei die in den Eingabefeldern eingegebenen Daten 
von uns verarbeitet. 
Hiervon sind folgende Daten als Pflichtangaben umfasst: 

• E-Mail Adresse 
• Benutzername 
• Kennwort 
• Vorname 
• Name 
• Anrede 
• Strasse und Hausnummer 
• PLZ und Ort 
• Land 

Darüber hinaus können Sie weitere Daten als freiwillige Angaben hinzufügen. Hierbei sind 
folgende Daten potentiell betroffen: 



 

 

 
- Unternehmen 
- Zusätzliche Adressangabe 
- Steuernummer 
- EORI Nummer 
 
Pflichtangaben und freiwillige Angaben werden durch uns gleichbehandelt. Die 
Pflichtangaben sind notwendig, um Ihnen ein Nutzerkonto zu erstellen.  
Beim Absenden der Registrierung werden zudem folgende Daten verarbeitet: 
- Ihre IP-Adresse 
- Datum und Uhrzeit des Absendens 
Die Registrierung erfolgt dabei nach dem sog. Double-Opt-In Verfahren. 
Sie erhalten nach der Registrierung einen Aktivierungslink an die von Ihnen angegebene E-
Mail-Adresse, den Sie bitte bestätigen bzw. aktivieren. Dadurch stellen wir sicher, dass die auf 
unserer Webseite eingegebene E-Mail-Adresse auch Ihnen gehört. Sollte der Bestätigungs- 
bzw. Aktivierungslink nicht innerhalb von 24 Std benutzt werden, wird keine Registrierung 
mehr durchgeführt und der Bestätigungs- bzw. Aktivierungslink verliert seine Funktion. Der 
Registrierungsvorgang muss dann erneut von Ihnen durchgeführt werden. Wird eine E-Mail-
Adresse nicht innerhalb der vorstehenden Zeitspanne bestätigt, werden die 
Registrierungsdaten von uns gelöscht. 
 
Wenn Sie den Aktivierungslink anklicken, verarbeiten wir im Rahmen des Double-Opt-In 
folgende Daten: 
 
- Ihre IP Adresse 
 
- Datum und Uhrzeit des Absendens 
 
Zweck der Verarbeitung der personenbezogenen Daten ist es, dem Nutzer ein eigenes 
Nutzerkonto zur Verfügung zu stellen. Zweck der Verarbeitung der Double-Opt-In Daten ist 
es insbesondere einen Missbrauch der Registrierung zu verhindern. 
Rechtsgrundlage für die hier beschriebene Verarbeitung personenbezogener Daten ist Art. 6 
Abs. 1 lit f.) DSGVO. Wir haben ein berechtigtes Interesse daran, Ihnen ein Nutzerkonto zur 
Verfügung zu stellen. In der Verarbeitung der Double-Opt-In Daten haben wir ein Interesse 
um Missbrauch zu verhindern. 
 

Widerspruchsrecht 
Ihnen steht ein Widerspruchsrecht zu. Sie können Ihr Nutzerkonto jederzeit eigenständig 
deaktivieren bzw. löschen. 
Ihren Widerspruch können Sie uns auch jederzeit zusenden bzw. mitteilen (info@cizen.ch). 
 
Die verarbeiteten Informationen werden nur so lange gespeichert, wie dies für den 
vorgesehenen Zweck notwendig oder gesetzlich vorgeschrieben ist.  
 
Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist weder gesetzlich noch vertraglich 
vorgeschrieben und auch nicht für einen Vertragsabschluss erforderlich. Sie sind auch nicht 
verpflichtet, die personenbezogenen Daten bereitzustellen. Ohne die notwendigen Angaben 
können wir Ihnen jedoch kein Nutzerkonto zur Verfügung stellen. 



 

 

 
 
17) Newsletter 
Sie haben die Möglichkeit sich auf unserer Website für unseren Newsletter anzumelden.  
Für den Versand  des Newsletters nutzen wir den Newsletter-Dienst von  
Mailgun  mit Sitz in Delaware/USA ist ein Dienst, mit dem u.a. der Versand von Newslettern 
organisiert und analysiert werden kann. 
Wenn Sie Daten zum Zwecke des Newsletterbezugs eingeben (E-Mail-Adresse), wird diese 
auf den Servern von  Mailgun in .USA gespeichert.  
 
Des Weiteren haben wir mit Mailgun ein „Data-Processing-Agreement“ abgeschlossen. 
Dabei handelt es sich um einen Vertrag, in dem sich Mailgun dazu verpflichtet, die Daten 
unserer Nutzer zu schützen, die Daten ausschließlich entsprechend der 
Datenschutzbestimmungen in unserem Auftrag weisungsgebunden zu verarbeiten. Weitere 
Informationen dazu finden Sie unter: https://www.mailgun.com/gdpr/ 
 
Wenn Sie sich für unseren Newsletter anmelden, verarbeiten wir folgende Informationen 
(auch personenbezogenen Daten) von Ihnen: 

• Objekt- und Profilreferenz 
• E-Mail-Adresse 
• Datum und Uhrzeit 
• IP-Adresse 
• Aktionstyp (Eintragung, Aktualisierung, Permissionänderung) 
• Metadaten der Aktion 
•  

Um den Einwilligungs- und Austragungsnachweis rechtskonform abbilden zu können, halten 
wir zu jedem Benutzerprofil, welches mit per Double Opt-In Verfahren bestätigter E-Mail-
Adresse erzeugt wird, nachstehende Daten zu den Ereignissen Eintragung, Änderung, 
Bestätigung, Austragung des Newsletters vor:  
 

• Datum und Uhrzeit 
• IP-Adresse  

 
Darüber hinaus verarbeiten wir im Rahmen Ihrer Nutzung unseres Newsletters folgende 
Informationen (auch personenbezogenen Daten)  von Ihnen:  
 

• Objekt- und Profilreferenz 
• E-Mail-Adresse 
• Datum und Uhrzeit 
• IP-Adresse 
• Aktionstyp (Eintragung, Aktualisierung) 
• Permissionänderung 
• Metadaten der Aktion 

 
Die Verarbeitung der Daten erfolgt durch uns, Mailgun und –soweit vorhanden- 
Unterauftragnehmer von Mailgun im Rahmen der Datenverarbeitung. Unterauftragnehmer 
verarbeiten die Daten dabei ebenso weisungsgebunden und in unserem Auftrag wie Mailgun 
selbst. 



 

 

Im Rahmen der Anmeldung für den Newsletter willigen Sie in die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten ein (Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO), wobei wir die Anmeldung durch 
ein Double-Opt-In Verfahren absichern: 
In einem ersten Schritt geben Sie die Pflichtangaben (z.B. E-Mail-Adresse) ein und willigen in 
die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch Aktivierung des dafür vorgesehenen 
Kästchens ein. In einem zweiten Schritt erhalten Sie anschließend automatisch eine E-Mail mit 
einem Bestätigungs- bzw. Aktivierungslink, den Sie bitte ebenfalls bestätigen bzw. aktivieren. 
Dadurch stellen wir sicher, dass die auf unserer Webseite eingegebene E-Mail-Adresse auch 
Ihnen gehört. 
Die Erhebung und Verarbeitung der E-Mail-Adresse des Nutzers verfolgt den Zweck, den 
Newsletter zustellen zu können. Die Erhebung und Verarbeitung weiterer personenbezogener 
Daten im Rahmen des Anmeldevorgangs verfolgt den Zweck, einen Missbrauch unseres 
Newsletters oder der verwendeten E-Mail-Adresse zu verhindern. Darüber hinaus dient die 
vorstehend beschriebene Verarbeitung dazu, dass wir eine von Ihnen erteilte Einwilligung 
nachweisen können. 
Die Verarbeitung der Cookie- und Messdaten verfolgt den Zweck, den Erfolg und die 
Reichweite unserer Newsletter nachverfolgen zu können. 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten, die für die technische 
Bereitstellung des Newsletters an Sie erforderlich ist, sowie für die Verarbeitung der Cookie- 
und Messdaten ist Ihre Einwilligung gemäß  Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO.  
Rechtsgrundlage der Verarbeitung der weiteren personenbezogenen Daten ist unser 
berechtigtes Interesse gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. Wir haben ein berechtigtes Interesse 
daran, die von Ihnen erteilte Einwilligung nachweisen zu können. Darüber hinaus haben wir 
ein berechtigtes Interesse, einen Missbrauch unseres Newsletters zu verhindern bzw. 
nachweisen zu können. 
 
Ihre Rechte: 
1. Widerrufsrecht 

Widerrufsrecht 
Sie haben das Recht, Ihre Einwilligung jederzeit zu widerrufen, ohne dass die 
Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung 
davon berührt wird. Ihren Widerruf der Einwilligung können Sie uns jederzeit zusenden bzw. 
mitteilen (z.B. per E-Mail an info@cizen.ch).  
Sie können Ihre Einwilligung auch einfach durch das Anklicken des dafür vorgesehenen Links 
in unserem Newsletter ausüben. 
 
 
2. Widerspruchsrecht 
Soweit die Verarbeitung Ihrer Daten nicht von der Einwilligung umfasst ist (insb. Protokoll-
Dateien), steht Ihnen ein Widerspruchsrecht zu.  

Widerspruchsrecht 
Ihren Widerspruch können Sie uns jederzeit zusenden bzw. mitteilen (z.B. per E-Mail an 
info@cizen.ch). 
 
Die Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht 
mehr erforderlich sind. Ihre Anmeldedaten werden demnach nur solange gespeichert, wie das 
Abonnement des Newsletters aktiv ist. Die Tracking und Cookiedaten werden nach 12 



 

 

Monaten gelöscht. Sollten Sie die E-Mail im Rahmen des Double-Opt-In-Verfahrens nicht 
bestätigen, wird Ihre Anmeldung nach 24 Stunden automatisch gelöscht.  
Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist weder gesetzlich noch vertraglich 
vorgeschrieben und auch nicht für einen Vertragsabschluss erforderlich. Sie sind auch nicht 
verpflichtet, die personenbezogenen Daten bereitzustellen. Die Nichtbereitstellung hätte 
jedoch zur Folge, dass wir Ihnen keinen Newsletter zur Verfügung stellen können. 
 
Auf der Homepage: 
Einwilligungs-Text: 
„Hiermit erteile ich gegenüber Phiten Europe GmbH und Cizen Inc. Sports and health AG 
meine Einwilligung in die Verarbeitung folgender Daten: 
• E-Mail-Adresse 
• IP-Adresse 
Ich willige ein, dass mir künftig der Newsletter von Phiten Europe GmbH und Cizen Inc. 
sports and health AG zugeschickt wird. Ich bin ebenfalls damit einverstanden, dass mir im 
Rahmen des Double-Opt-In-Verfahrens eine Bestätigungs-E-Mail zugeschickt wird.  
Die Verarbeitung verfolgt den Zweck, mir den Newsletter zuschicken zu können 
Ich habe das Recht, diese Einwilligung jederzeit ohne Angabe von Gründen zu widerrufen 
(z.B. per E-Mail an info@cizen.ch oder durch das Anklicken des dafür vorgesehenen Link in 
dem Newsletter), ohne dass die Rechtmäßigkeit der aufgrund meiner Einwilligung bis zum 
Widerruf erfolgten Verarbeitung davon berührt wird. 
 
Die Daten werden von unserem E-Mail-Dienstleister Mailgun/Delaware USA  
weisungsgebunden in unserem Auftrag verarbeitet.“  
 
18) Bezahlung mittels PayPal 
Sie haben bei uns die Möglichkeit mittels PayPal zu bezahlen.  Bei Abschluss Ihrer Bestellung 
werden Sie auf die Webseite des Payment Providers PayPal (Europe) S.à r.l. et Cie, S.C.A., 22-
24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg („PayPal“) weitergeleitet. Bei Bezahlung mittels 
PayPal werden zum Zwecke der Zahlungsabwicklung Informationen (auch 
personenbezogene Daten) von uns an PayPal übermittelt und von PayPal verarbeitet. Bei der 
Bezahlung über PayPal werden insbesondere folgende Daten von uns an PayPal übermittelt: 

• Preis 
• Name des Produktes 
• Eindeutige Nutzerkennung (ganze Zahl) 
• Name und Adresse des Kunden 

Bei Aufruf der PayPal-Webseite oder der Dienste von PayPal legt PayPal Cookies auf Ihrem 
Gerät ab. PayPal nutzt diese Cookies unter anderem dazu, um Sie als Kunden zu erkennen, 
PayPal-Services, Inhalte und Werbung zu personalisieren sowie die Effektivität von Werbung 
auszuwerten und die Sicherheit Ihres Kontos zu gewährleisten. Sie können die Installation 
der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser Software verhindern, sofern 
diese Cookies nicht zur Betrugsprävention oder zur Gewährleistung der Sicherheit der von 
PayPal verwalteten Webseiten erforderlich ist. Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in 
diesem Fall gegebenenfalls nicht alle Funktionen von PayPal vollumfänglich nutzen können. 
Die geltenden Datenschutzbestimmungen von PayPal können unter 
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full abgerufen werden. 
Im Rahmen der Transaktion erhalten wir folgende Daten von PayPal: 

• Name und Adresse des Kunden 



 

 

• Betrag und Währung 
• Ordernummer 
• Transaktionsnummer Paypal 

 
Zweck der Verarbeitung der Daten ist die Abwicklung des Bezahlprozesses und des 
Vertrages.  
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten im Rahmen des Bestellprozesses und der 
Vertragsabwicklung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO. Die Daten werden von uns dabei nur 
solange gespeichert, wie dies für die Umsetzung und Abwicklung Ihrer Bestellung und 
Erfüllung der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen erforderlich ist.  
Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist für einen Vertragsabschluss 
erforderlich. Die Nichtbereitstellung der Daten hätte zur Folge, dass der Vertrag nicht 
zustande kommt. 
 
19) Bezahlung mittels der Postfinance AG 
Sie haben bei uns die Möglichkeit mittels des Zahlungsdienstleisters der PostFinance AG 
(Bogenschützenstrasse 9B. 3008 Bern) zu bezahlen.  Bei Abschluss Ihrer Bestellung werden 
Sie auf die Webseite des Payment Providers der PostFinance AG weitergeleitet. Bei 
Bezahlung mittels der PostFinance AG werden zum Zwecke der Zahlungsabwicklung 
Informationen (auch personenbezogene Daten) von uns an PostFinance AG übermittelt und 
von PostFinance AG verarbeitet. Bei der Bezahlung über PostFinance AG werden 
insbesondere folgende Daten von uns an PostFinance AG  übermittelt: 
• Preis 
• Name des Produktes 
• Eindeutige Nutzerkennung (ganze Zahl) 
Bei Aufruf der PostFinance AG-Webseite oder der Dienste der PostFinance AG legt diese 
Cookies auf Ihrem Gerät ab. Die PostFinance AG nutzt diese Cookies unter anderem dazu, 
um Sie als Kunden zu erkennen, PostFinance AG-Services, Inhalte und Werbung zu 
personalisieren sowie die Effektivität von Werbung auszuwerten und die Sicherheit Ihres 
Kontos zu gewährleisten. Sie können die Installation der Cookies durch eine entsprechende 
Einstellung Ihrer Browser Software verhindern, sofern diese Cookies nicht zur 
Betrugsprävention oder zur Gewährleistung der Sicherheit der von der PostFinance AG 
verwalteten Webseiten erforderlich ist. Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem 
Fall gegebenenfalls nicht alle Funktionen von der PostFinance AG vollumfänglich nutzen 
können. 
Die geltenden Datenschutzbestimmungen der PostFinance AG können unter 
https://www.postfinance.ch/de/detail/rechtliches-barrierefreiheit.html abgerufen werden. 
Im Rahmen der Transaktion erhalten wir folgende Daten von der PostFinance AG: 

- Vorname, Nachnahme, Adresse, Betrag, IP Adresse, Datum, Zeit, 
Bestellnummer 

Zweck der Verarbeitung der Daten ist die Abwicklung des Bezahlprozesses und des 
Vertrages.  
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten im Rahmen des Bestellprozesses und der 
Vertragsabwicklung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO. Die Daten werden von uns dabei nur 
solange gespeichert, wie dies für die Umsetzung und Abwicklung Ihrer Bestellung und 
Erfüllung der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen erforderlich ist.  



 

 

Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist für einen Vertragsabschluss 
erforderlich. Die Nichtbereitstellung der Daten hätte zur Folge, dass der Vertrag nicht 
zustande kommt. 
 
20) Bezahlung mittels Stripe 
 

Sie haben bei uns die Möglichkeit mittels Stripe zu bezahlen. Anbieter des Dienstes ist die 
Stripe Payments Europe Ltd, 1 Grand Canal Street Lower, Grand Canal Dock, Dublin, D02 
H210, Irland. Wenn Sie sich für Stripe als Zahlungsdienstleister entscheiden, wird die Zahlung 
über Stripe abgewickelt. So können wir Kredit- und Debitkartenzahlungen in unserem 
Webshop akzeptieren. Eine Weiterleitung auf die Webseite von Stripe oder eine andere 
Webseite findet im Rahmen des Bezahlvorgangs nicht statt.  

Bei Bezahlung mittels Stripe werden zum Zwecke der Zahlungsabwicklung Informationen 
(auch personenbezogene Daten) von uns an Stripe übermittelt und von Stripe verarbeitet. 
Bei der Bezahlung über Stripe werden insbesondere folgende Daten von uns an Stripe 
übermittelt: 

• Vor und Nachname, 
• E-Mail-Adresse, 
• Rechnungsadresse und Versandadresse, 
• Informationen zur Bezahlungsmethode (etwa Kreditkartennummer, Informationen 

zum Bank Account wie Kontodeckung oder Umsätze), 
• Kaufbetrag und Kaufdatum,  
• Unter Umständen der Ort, an dem Sie die Bestellung getätigt haben,  
• Unter Umständen die Telefonnummer.  

Im Rahmen der Transaktion erhalten wir folgende Daten von Stripe: 

• Vorname, Nachname, Adresse, IP-Adresse, Auftragsnummer, Auftragsbetrag 
• Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der oben genannten Daten im Rahmen des 

Bestellprozesses und der Vertragsabwicklung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO. Die Daten 
werden von uns dabei nur solange gespeichert, wie dies für die Umsetzung und 
Abwicklung Ihrer Bestellung und Erfüllung der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen 
erforderlich ist.  

Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist für einen Vertragsabschluss 
erforderlich. Die Nichtbereitstellung der Daten hätte zur Folge, dass der Vertrag nicht 
zustande kommt. 

 

Setzen von Cookies durch Stripe 

Stripe  legt bei der Zahlungsabwicklung auch Cookies auf Ihrem Gerät ab. Stripe nutzt diese 
Cookies unter anderem dazu, um betrügerische Aktivitäten zu erkennen und zu verhindern 
(notwendige Cookies), zu Analysezwecken zur Verbesserung des Service von Stripe oder um 
personalisierte Werbung zu schalten. Cookies zu Analysezwecken zielen etwa darauf ab, Sie 
als Kunden und die von Ihnen präferierte Bezahlmethode zu erkennen oder die Effektivität 
von Werbemaßnahmen auszuwerten.  



 

 

Weitere Informationen zur Verwendung von Cookies durch Stripe finden Sie hier: 
https://stripe.com/cookies-policy/legal. Informationen zur weiteren Verarbeitung von 
personenbezogenen Daten durch Stripe finden Sie hier: https://stripe.com/de/privacy 

Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten durch Cookies von Stripe ist die gemäß 
Art. 6 Abs. 1 lit. a) von Ihnen erteilte Einwilligung, soweit diese für eine 
datenschutzkonformes Setzen der Cookies erforderlich ist. Weitere Informationen zur 
Verwendung von Cookies finden Sie unter Ziffer 5) Cookies 
 
Rechtsgrundlage der Verarbeitung derjenigen Daten, die im Rahmen der Einholung der 
Einwilligung verarbeitet werden, ist unser berechtigtes Interesse gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f) 
DSGVO. Wir haben ein berechtigtes Interesse daran, die von Ihnen erteilte Einwilligung 
nachweisen zu können (Art. 7 Abs. 1 DSGVO). 
Für die Übermittlung personenbezogener Daten haben wir als Verantwortliche mit Stripe 
einen Auftragsverarbeitungsvertrag abgeschlossen.  
Unter Umständen findet ein Datentransfer der erhobenen und verarbeiteten Daten in die 
USA oder andere Drittländer statt, in denen kein hinreichendes Datenschutzniveau 
gewährleistet werden kann. Diese Datenübermittlung kann gemäß Art. 46 auf 
Standardvertragsklauseln gestützt werden, die in unsere Vereinbarung mit Stripe Einklang 
gefunden haben.  
 
Ihre Rechte: 
1. Widerrufsrecht 

Widerrufsrecht 
Sie haben das Recht, Ihre Einwilligung jederzeit zu widerrufen, ohne dass die 
Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung 
davon berührt wird.  
 
Hierzu können Sie Ihre Cookie-Einstellungen ändern (z.B. Cookies löschen, blockieren u.a. 
Weitere Informationen erfahren Sie unter 5.), sofern diese Cookies nicht zur 
Betrugsprävention oder zur Gewährleistung der Sicherheit der von Stripe verwalteten 
Webseiten erforderlich ist. Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall 
gegebenenfalls nicht alle Funktionen von Stripe vollumfänglich nutzen können. 
 
Wie Sie Cookies in den geläufigsten Browsern löschen und die Cookie Einstellungen ändern 
erfahren Sie u.a. hier: 

Google Chrome:   Webseite 
Mozilla Firefox:   Webseite 
Apple Safari:    Webseite 
Microsoft Internet Explorer:  Webseite 
 
Letztlich können Sie uns unter info@cizen.ch mitteilen, dass Sie Ihre Einwilligung widerrufen 
möchten. 

 
2. Widerspruchsrecht 
Soweit die Verarbeitung Ihrer Daten nicht von der Einwilligung umfasst ist (Nachweis der 
Einwilligung), steht Ihnen ein Widerspruchsrecht zu.  



 

 

Widerspruchsrecht 
Ihren Widerspruch können Sie uns jederzeit zusenden bzw. mitteilen (z.B. per E-Mail an 
info@cizen.ch). 
 
 
 
 
21) Bestellung-Onlineshop  
Sie haben die Möglichkeit auf unserer Webseite eine Bestellung in unserem Onlineshop zu 
tätigen. Im Rahmen einer Bestellung in unserem Onlineshop werden insbesondere folgende 
Daten verarbeitet: 
 

• E-Mail-Adresse 
• Vorname 
• Name 
• Straße und Hausnummer 
• PLZ und Ort 
• Zahlungsdaten 
• Firmendaten 
• Steuernummern 

 
Die Daten ergeben sich auch aus dem jeweiligen Bestell- bzw. Eingabeformular.  
Zweck der Verarbeitung der personenbezogenen Daten ist es, die Bestellung zu verarbeiten 
und den Vertrag zu erfüllen.  
Rechtsgrundlage für die hier beschriebene Verarbeitung personenbezogener Daten ist Art. 6 
Abs. 1 lit b) DSGVO. 
 
Darüber hinaus verarbeiten wir auch Ihre IP-Adresse sowie Datum und Zeitpunkt der 
Bestellung, um im Falle eines Verdachts auf Missbrauch die Daten überprüfen zu können.  
Rechtsgrundlage hierfür ist Art. 6 Abs. 1 lit f) DSGVO. Wir haben ein berechtigtes Interesse, 
missbräuchliche Bestellungen in unserem Onlineshop erkennen und notwendige 
Maßnahmen ergreifen zu können. 
 
Empfänger Ihrer Daten aus dem Bestellprozess: 
Die im Rahmen des Bestellvorgangs auf der Webseite von der Firma Phiten Europe GmbH, 
Hauptstrasse 29, Weil am Rhein, Deutschland von Ihnen im Rahmen des Bestellvorganges 
angegebenen Daten werden zur Vertragsabwicklung an die Firma Cizen Inc. sports and 
health AG, Fliederstrasse 9, 4563 Gerlafingen, Schweiz unmittelbar übermittelt.  
 
Die gesamte Vertragsabwicklung erfolgt sodann über die Firma Cizen In. Sports and health 
AG. Nach Eingang Ihrer Zahlung erfolgt der Versand im Namen der Phiten Europe GmbH an 
DHL oder andere Transporteure zur Beförderung der Waren. Im Rahmen der 
Vertragsabwicklung werden sowohl ihre Zahlungsdaten an beauftragte Kreditinstitute 
übermittelt, sowie als auch an beauftragte Transportunternehmen.  
Mit unseren Transportdienstleistern haben wir Verträge zur 
Auftragsdatenverarbeitungsverträge abgeschlossen. 
Weiterer Empfänger Ihrer personenbezogenen Daten ist die Narwhals Corporation Limited 
UK zum Zweck der Abwicklung der von unseren Kunden getätigten Kaufverträge. 



 

 

 
Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns im Zusammenhang mit dem Bestellvorgang 
übermitteln, werden des Weiteren an die deutschen und Schweizer Zollbehörden 
weitergegeben werden. Rechtsgrundlage  hierfür ist Art 6 Abs. 1c) DSGVO (rechtliche 
Verpflichtung).   
 
Weiterhin haben wir die gesetzlichen Aufbewahrungspflichten zu berücksichtigen. Wir sind 
danach verpflichtet, bestimmte Unterlagen (insbesondere § 257 HGB, § 147 AO, §§ 14, 14b 
UstG) bis zu 10 Jahre aufzubewahren. Sobald der Vertrag vollständig abgewickelt wurde, 
werde die Vertragsdaten daher gesperrt und nach Fristablauf gelöscht. Rechtsgrundlage 
hierfür ist Art. 6 Abs. 1 lit. c) DSGVO. 
 
Die weiteren Daten (insbesondere IP-Adresse) werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung 
des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind.  
 
Soweit wir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf unser berechtigtes 
Interesse stützen, steht Ihnen ein Widerspruchsrecht zu.  
 

Widerspruchsrecht 
Ihren Widerspruch können Sie uns jederzeit zusenden bzw. mitteilen (z.B. per E-Mail an 
info@cizen.ch). 
 
Ihre Daten werden in unserer CRM-Software Odoo Community gespeichert und verwaltet. In 
der Software erfolgen u.a. die Abwicklung und Ihres Kaufes, wie Abrechnung und Versand. 
 
Rechtsgrundlage hierfür ist ebenfalls ist Art. 6 Abs. 1 lit b) DSGVO. Die Verwaltung Ihrer 
Daten in der Software erfolgt zu Zwecken der Vertragsabwicklung. Die Software auf unserem 
eigenen Server gespeichert.  
 
Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist weder gesetzlich noch vertraglich 
vorgeschrieben. Sie ist jedoch erforderlich, um eine Bestellung in unserem Onlineshop 
vornehmen zu können. Sie sind nicht verpflichtet, die personenbezogenen Daten 
bereitzustellen. Die Nichtbereitstellung hätte jedoch zur Folge, dass Sie keine Bestellung bei 
uns aufgeben können. 
22) Soziale Netzwerke & Externe Links 
Wir unterhalten neben dieser Webseite auch Präsenzen in unterschiedlichen sozialen 
Medien, welche Sie über entsprechende Schaltflächen auf unserer Webseite erreichen 
können. Soweit Sie eine solche Präsenz besuchen, werden ggf. personenbezogene Daten an 
den Anbieter des sozialen Netzwerks übermittelt.  
Wir weisen Sie darauf hin, dass hierbei Nutzerdaten auch an einen Server in einem Drittland 
übermittelt werden und damit außerhalb des Raumes der Europäischen Union verarbeitet 
werden können.  
 
Es ist möglich, dass neben der Speicherung der von Ihnen in diesem sozialen Medium 
konkret eingegebenen Daten auch weitere Informationen von dem Anbieter des sozialen 
Netzwerks verarbeitet werden. 



 

 

Überdies verarbeitet der Anbieter des sozialen Netzwerks ggf. die wichtigsten Daten des 
Computersystems, von dem aus Sie dieses besuchen – zum Beispiel Ihre IP-Adresse, den 
genutzten Prozessortyp und Browserversion samt Plug-Ins. 
Sofern Sie während des Besuchs einer solchen Webseite mit Ihrem persönlichen 
Benutzerkonto des jeweiligen Netzwerkes eingeloggt sind, so kann dieses Netzwerk den 
Besuch diesem Konto zuordnen.  
Zweck und Umfang der Datenerhebung durch das jeweilige Medium sowie die dortige 
weitere Verarbeitung Ihrer Daten wie auch Ihre diesbezüglichen Rechte entnehmen Sie bitte 
den jeweiligen Bestimmungen des jeweiligen Verantwortlichen, z.B. unter: 
 

§ Facebook (Facebook, Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park, CA 94025, USA):  
o Bei Fanpages: Vereinbarung über gemeinsame Verarbeitung 

personenbezogener Daten (Art. 26 Abs. 1 DSGVO) 
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum  

o Datenschutzerklärung Facebook:  
https://www.facebook.com/about/privacy/,  

o Opt-Out Möglichkeit: https://www.facebook.com/settings?tab=ads und 
http://www.youronlinechoices.com/,   
 

§ Twitter (Twitter Inc., 1355 Market Street, Suite 900, San Francisco, CA 94103, USA): 
o Datenschutzerklärung https://twitter.com/de/privacy  
o Opt-Out Möglichkeit:: https://twitter.com/personalization,   

 
§ Instagram (Instagram Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA, 94025, USA 

o Datenschutzerklärung und Opt-Out Möglichkeit: 
https://help.instagram.com/155833707900388  

 
§ Google und YouTube (Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 

94043, USA): 
o Datenschutzerklärung:  https://policies.google.com/privacy, 
o Opt-Out Möglichkeit::  https://adssettings.google.com/authenticated, 

 
 

Auch weisen wir darauf hin, dass unsere Webseite weitere Verlinkungen auf externe fremde 
Webseiten enthält, wobei wir auf die Verarbeitung der Daten auf diesen fremden Webseiten 
keinen Einfluss haben.   
 
23) Kontaktaufnahme 
 
Sie haben die Möglichkeit mit uns postalisch, telefonisch, per Fax oder per E-Mail in Kontakt 
zu treten. 
Nehmen Sie postalisch Kontakt zu uns auf, so können wir insbesondere Ihre Adressdaten 
(z.B. Name, Vorname, Straße, Wohnort, Postleitzahl), Datum und Zeitpunkt des 
Posteinganges sowie jene Daten, welche sich aus Ihrem Schreiben selbst ergeben 
verarbeiten. 
Sofern eine Kontaktaufnahme über Telefon, Email oder Fax erfolgt, verarbeitet ein 
Sekretariat-Service Ihre Daten und überträgt diese im Anschluss an Ihre Kontaktaufnahme an 



 

 

uns. Abhängig davon, welche Daten Sie hier angeben, treten wir dann wahlweise per 
Telefon, Fax oder E-Mail wieder in Kontakt und rufen Sie ggfs. zurück bzw. schreiben Ihnen. 
 
Treten Sie mit uns per Telefon in Kontakt, werden insbesondere Ihre Telefonnummer sowie 
ggfs. im Rahmen des Gespräches auf Nachfrage Ihr Name, Ihre E-Mailadresse, Zeitpunkt des 
Anrufs, sowie Details zu Ihrem Anliegen verarbeitet. Ihr Anruf wird direkt an die Phiten Cizen 
inc. sports & health AG weitergeleitet.  
 
Treten Sie mit uns per Fax in Kontakt, so werden insbesondere die Faxnummer bzw. die 
Absenderkennung sowie die sich aus dem Fax ergebenen Daten verarbeitet. 
Bei einer Kontaktaufnahme per E-Mail werden insbesondere Ihre E-Mailadresse, Zeitpunkt 
der E-Mail sowie diejenigen Daten, welche sich aus dem Nachrichtentext (ggfs. auch 
Anhänge) ergeben verarbeitet. 
Zweck der Verarbeitung der o.g. Daten ist es, die Kontaktanfrage zu bearbeiten und zur 
Beantwortung des Anliegens mit dem Anfragenden in Kontakt treten zu können.  
Rechtsgrundlage für die hier beschriebene Verarbeitung personenbezogener Daten ist Art. 6 
Abs. 1 lit. f) DSGVO. Unser berechtigtes Interesse ist es, Ihnen die Möglichkeit zu bieten sich 
jederzeit an uns wenden zu können und Ihre Anfragen beantworten zu können.  
Die personenbezogenen Daten werden dabei nur solange verarbeitet, wie dies für die 
Abwicklung der Kontaktanfrage erforderlich ist. 

Widerspruchsrecht 
Ihnen steht ein Widerspruchsrecht zu. Ihren Widerspruch können Sie uns jederzeit 
zusenden bzw. mitteilen (z.B. per E-Mail an info@cizen.ch per Telefon an +41 31 371 46 24 
bzw. per Fax an +41 31 371 49 92)  
 
Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist weder gesetzlich noch vertraglich 
vorgeschrieben und auch nicht für einen Vertragsabschluss erforderlich. Sie sind auch nicht 
verpflichtet, die personenbezogenen Daten bereitzustellen. Die Nichtbereitstellung hätte 
jedoch unter Umständen zur Folge, dass Sie die Möglichkeit zur Kontaktaufnahme nicht 
nutzen können. 
 
24) WooCommerce 
 
Wir nutzen auf unserer Webseite das Plugin WooCommerce von Wordpress. WooCommerce 
ein Dienst der Automattic Inc., 6029th Street #343, San Francisco, CA 94110, United States of 
America. 
 
Durch die Implementierung von WooCommerce können wir Ihnen auf unserer Webseite 
unsere Produkte digital in einem Onlineshop anbieten. WooCommerce ermöglicht uns den 
technisch reibungslosen Verkauf unserer Produkte über unserer Webseite.  
 
Im Rahmen der Einbindung des Plugins werden von WooCommerce personenbezogene 
Daten verarbeitet. Wenn Sie unseren Online-Shop nutzen, werden insbesondere folgende 
Daten an WooCommerce übermittelt und von WooCommerce verarbeitet:  
 

• Welche Produkte Sie bestellt haben und wann Sie diese bestellt haben, 
• Ihren Namen, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, 
• Ihre Rechnungs- und Ihre Lieferadresse,  



 

 

• Informationen über die von Ihnen gewählte Zahlungsmethode.  

Rechtsgrundlage für die hier beschriebene Verarbeitung personenbezogener Daten ist eine 
von Ihnen ausdrücklich erteilte Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO, dass wir 
WooCommerce einsetzen dürfen. 

 

Zweck der Verarbeitung der Daten ist, dass wir Ihnen unsere Produkte in einem 
nutzerfreundlichen Online-Shop anbieten können. Die Daten werden von uns dabei nur 
solange gespeichert, wie dies für die Umsetzung und Abwicklung Ihrer Bestellung und 
Erfüllung der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen erforderlich ist.  

WooCommerce löscht die Daten dann, wenn sie für die Zwecke, für die sie gespeichert 
wurden, nicht mehr benötigt werden, sofern es keine gesetzlichen Pflichten zur 
Aufbewahrung gibt. 

Rechtsgrundlage der Verarbeitung derjenigen Daten, die im Rahmen der Einholung der 
Einwilligung verarbeitet werden, ist unser berechtigtes Interesse gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f) 
DSGVO. Wir haben ein berechtigtes Interesse daran, die von Ihnen erteilte Einwilligung 
nachweisen zu können (Art. 7 Abs. 1 DSGVO). 

Setzen von Cookies durch WooCommerce 
 
WooCommerce legt auch Cookies auf Ihrem Gerät ab. WooCommerce setzt diese Cookies 
unter anderem dazu, um Sie als Nutzer des Dienstes zu identifizieren (notwendige Cookies) 
oder um personalisierte Werbung zu schalten. Darüber hinaus setzt WooCommerce Cookies 
unter Umständen zu Analysezwecken zur Verbesserung des Service von WooCommerce.  

Weitere Informationen zur Verwendung von Cookies durch WooCommerce finden Sie hier: 
https://woocommerce.com/document/woocommerce-cookies/.  Informationen zur 
weiteren Verarbeitung von personenbezogenen Daten durch WooCommerce finden Sie hier: 
https://automattic.com/privacy/  

Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten durch Cookies von WooCommerce ist 
die gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a) von Ihnen erteilte Einwilligung, soweit diese für eine 
datenschutzkonformes Setzen der Cookies erforderlich ist. Weitere Informationen zur 
Verwendung von Cookies finden Sie unter Ziffer 5) Cookies 

 

 
WooCommerce verarbeitet Daten auch in den USA. Nach Meinung des EuGH besteht für 
einen Datentransfer in die USA derzeit kein angemessenes Schutzniveau.. Die  
Datenübermittlung in die USA stützt WooCommerce gemäß Art. 46 auf 
Standardvertragsklauseln, die die EU-Kommission genehmigt hat und die eine dsgvo-
konforme Verarbeitung der Daten in den USA gewährleisten sollen. 
 
Ihre Rechte: 
 
 
1. Widerrufsrecht 
 
Widerrufsrecht 



 

 

Sie haben das Recht, Ihre Einwilligung jederzeit zu widerrufen, ohne dass die 
Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung 
davon berührt wird.  
 
Hierzu können Sie Ihre Cookie-Einstellungen ändern (z.B. Cookies löschen, blockieren u.a. 
Weitere Informationen erfahren Sie unter 5.), sofern diese Cookies nicht zur zur 
Gewährleistung der Sicherheit der von WooCommerce verwalteten Webseiten erforderlich 
ist. Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht alle 
Funktionen von Woocommerce vollumfänglich nutzen können. 
 
Wie Sie Cookies in den geläufigsten Browsern löschen und die Cookie Einstellungen ändern 
erfahren Sie u.a. hier: 

Google Chrome:   Webseite 
Mozilla Firefox:   Webseite 
Apple Safari:    Webseite 
Microsoft Internet Explorer:  Webseite 
 
Letztlich können Sie uns unter mitteilen, dass Sie Ihre Einwilligung widerrufen möchten. 

 
2. Widerspruchsrecht 
 
Soweit die Verarbeitung Ihrer Daten nicht von der Einwilligung umfasst ist (Nachweis der 
Einwilligung), steht Ihnen ein Widerspruchsrecht zu.  
 
Widerspruchsrecht 
Ihren Widerspruch können Sie uns jederzeit zusenden bzw. mitteilen (z.B. per E-Mail an 
info@cizen.ch 

 
 
 
 
 
 
25) Datensicherheit 
Wir sichern unsere Webseite und sonstigen Systeme durch technische und organisatorische 
Maßnahmen gegen Verlust, Zerstörung, Zugriff, Veränderung oder Verbreitung Ihrer Daten 
durch unbefugte Personen. Trotz regelmäßiger Kontrollen ist ein vollständiger Schutz gegen 
alle Gefahren jedoch nicht möglich. 
 
26) Änderung der Datenschutzerklärung 
Gesetzesänderungen oder Änderungen unserer unternehmensinternen Prozesse können 
eine Anpassung dieser Datenschutzerklärung erforderlich machen. 
 
 
27) Widerruf 
 



 

 

Sie haben das Recht, einmal erteilte Einwilligungen mit Wirkung für die Zukunft jederzeit zu 
widerrufen, ohne dass die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf 
erfolgten Verarbeitung davon berührt wird. 
 
28) Betroffenenrechte 
Sie haben grundsätzlich folgende Rechte: 
o Auskunftsrecht (Art. 15 DSGVO) 
o Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO) 
o Widerspruchsrecht (Art. 21 DSGVO) 
o Recht auf Löschung (Art. 17 DSGVO) 
o Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18f. DSGVO) 
o Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO) 
Bei Anfragen dieser Art, wenden Sie sich bitte an der Datenschutzbeauftragten. Bitte 
beachten Sie, dass wir bei derartigen Anfragen sicherstellen müssen, dass es sich tatsächlich 
um die betroffene Person handelt. 
Sie haben unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen 
Rechtsbehelfs das Recht auf Beschwerde bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde. 
Automatisierte Entscheidungsfindung findet auf unserer Webseite nicht statt. 
 
Stand: 05.10.2021 
 


